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Uz pul roku cestujici v Brné pipaji. Bezkontaktni platbu za jizdenky si oblibili

Brno, 11. ledna 2021

Za pul roku fungovani bezkontaktniho nakupu jizdenek pfimo ve vozech MHD cestujici v Brné provedli
témér dva miliony transakci. Nej€astéji nakupuji zakladni jizdenky na 15 nebo 60 minut, které plati
pouhym pfiloZzenim platebni karty k validatrou. Nejvice prodanych jizdenek evidoval DPMB v prosinci,
a to pres 419 tisic.

»MozZnost bezkontaktniho ndkupu jizdenek ve vozech povaZuji za velky krok kupfedu v modernizaci brnénské
MHD. Jako prvni v republice Brno spustilo elektronické Salinkarty s vyuZitim bezkontaktnich bankovnich
karet a nyni maji moZnost bezkontaktniho ndkupu jizdenek vsichni cestujici. Brriané si na tento systém velmi
rychle zvykli, hned za prvni mésic provedli pres 200 tisic transakci a pak uz jejich pocet jen rostl na celkovy
1,87 milionu. Sama jsem si timto zplsobem jizdenku nékolikrdat koupila a jsem nadSend z jednoduchosti
systému,“ uvedla primatorka mésta Brna Markéta Varnkova.

,Zdjem o bezkontaktni ndkup jizdenek kopiruje epidemiologickou situaci a souvisejici vlddni opatreni.
Nejvétsi zajem jsme zaznamenali v prosinci a v zdri. V prosinci timto zplisobem zakoupilo jizdenku nejvice
cestujicich 17. prosince, tedy den pred uzavienim restauracnich zafizeni, muzei a vnitinich sportovist. Ohlasy
cestujicich jsou velmi dobré a zdjem o tuto formu ndkupu jizdenky nds az prekvapil, “ sdélil generalni feditel
Dopravniho pondiku mésta Brna Milo$ Havranek.

Cestujici maji dvé moZnosti: pouhym pfiloZzenim karty, pfipadné mobilu ¢i chytrych hodinek, si mohou koupit
zakladni jizdenky na 15 nebo 60 minut. Volbou na validatoru pak mohou vybrat a zaplatit ostatni typy
jizdenek — zlevnéné, vicezénové, pro spolucestujiciho, celodenni a podobné. 95 procent cestujicich, kteti
vyuzivaji systém Pipni a jed, voli prvni moZnost, tedy nakup zakladni jizdenky za 20 nebo 25 K¢. Zbylych pét
procent cestujicich si na validatoru vybira nejcastéji zlevnéné nebo vicezonové jizdenky.

Ackoli je kvali koronavirové pandemii a souvisejicim poklesu poctu cestujicich obtizné provést presné
srovnani, podle dat Dopravniho pondiku mésta Brna na bezkontaktni nakup jizdenek ve vozech presli
zejména uzivatelé papirovych jizdenek (pokles prodeje cca o 60 procent), poté pfiznivci sms jizdenek
(pokles prodeje cca o 30 procent).

Cestujici fungovani systému pro jeho jednoduchost velmi rychle porozuméli. , Prvni dny a tydny jsme denné
zodpovidali i deset dotazli tykajici se fungovdni nového systému. Nase zdkazniky zajimalo nejcastéeji, jak
revizor platnou jizdenku zkontroluje nebo jak zakoupit jizdenku na 15 minut. Nyni je téchto dotazi vyrazné
méné,“ dodal vedouci tarifniho oddéleni Dopravniho podniku mésta Brna Vit Prygl.
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